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1. Introducao

Em atencdo a solicitagdo da CPAP sobre a analise e contribui¢des relativas a proposta de promogao dos servidores
técnico-administrativos da Unesp, a Unidade [nome da unidade] apresenta, abaixo, consideragdes especificas vi-
sando a inclusdo efetiva e a valorizagdo adequada dos servidores das areas operacionais: limpeza, vigilancia, ma-
nuten¢@o e motoristas. Estes setores desempenham fungdes essenciais ao funcionamento da Universidade e reque-
rem tratamento que reconheca suas particularidades, inclusive no que diz respeito as oportunidades de desenvol-
vimento e formacao.

2. Consideracgdes Gerais

Os servidores dessas areas apresentam caracteristicas especificas em relagdo ao perfil de atuagdo, escolaridade
predominante, limitagdo de acesso a cursos formais e baixa participagdo em eventos cientificos. Dessa forma,
propde-se que a politica de promogao leve em conta tais realidades, garantindo equidade e inclusdo sem prejuizo
a qualidade do processo.

3. Propostas de Adequacoes
3.1. Capacitacio e Formacao Profissional

A politica de promocao deve reconhecer as especificidades dos servidores das areas operacionais, cujas condigdes
de trabalho e perfil funcional exigem maior flexibilidade nas exigéncias de capacitacao. Nesse sentido, propde-se:

Reduzir a carga horaria minima anual de capacitacdo de 25h para 15h, especialmente para servidores de nivel
fundamental atuantes nas areas de limpeza, manutengao, vigilancia e motoristas;

Reconhecer integralmente os cursos obrigatorios internos como ag¢des validas de capacitacio, tais como:

Normas Regulamentadoras (NRs);

Primeiros socorros;

Seguranga do trabalho;

Encontros internos com capacitag@o profissional; Ex: Encontro de motoristas eventos voltados para a inte-
gracdo e capacitagdo de motoristas, como o Encontro dos Motoristas da UNESP

Cursos com foco em aperfeigoamento técnico, incluindo ética, comunicagao, entre outros.

Treinamentos operacionais oferecidos pela propria unidade;

Aceitar capacitagdes praticas realizadas em servigo, desde que acompanhadas de registros e validadas pela
chefia imediata, como forma legitima de comprovacgao.
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Além disso, destaca-se a importincia de valorizar atividades desenvolvidas na rotina de trabalho que con-
tribuem para o aprimoramento técnico e organizacional, como:

»  Elaboracdo de rotinas internas de limpeza, conservagdo ou manutengao;

»  Criagdo de checklists para vistoria de ambientes (salas, banheiros, corredores etc.);

»  Produgdo de materiais sobre boas praticas de higiene, seguranca ou uso de equipamentos;

»  Registro descritivo e fotografico de procedimentos técnicos especializados (ex: higienizacdo de laboratdrio
apos obra);

»  Participagfo ativa em reunides sobre seguranga, uso de EPIs ou organizagdo do setor, com registro de contri-
buicao.

Sugestao de cursos acessiveis e aplicaveis a todas as dreas operacionais:

>  Etica no Servico Publico (EV.G — Escola Virtual do Governo)
»  Atendimento ao Publico
»  Comunicagao no Ambiente de Trabalho
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Trabalho em Equipe

Gestdao do Tempo

Introdugdo a Informatica

Seguranga e Satude no Trabalho (CIPA, SIPAT etc.)

Sustentabilidade e Consumo Consciente

Educagdo Ambiental

Direcdo defensiva;

Curso de Transporte de Passageiros (Resolugdo CONTRAN n° 789/2020) Onde fazer: SENAI, SEST/SENAT,

DETRAN, institui¢des credenciadas.

Cursos de seguranga, primeiros socorros, atendimento ou seguranga patrimonial. Onde fazer: SEST/SENAT

Cursos com foco em aperfeicoamento técnico, incluindo ética, comunicagdo, procedimentos padronizados e

seguranca. Onde fazer: UNESP, CETEAL e SETCEMG

Curso de Manutengdo Predial: com mddulos sobre inspegdes, manutencdo elétrica e hidraulica, uso de sof-

twares e EPIs. Onde fazer: WR Educacional — Cursos Gratuitos com Certificado.

»  Curso de Gestdo da Manutencéo Predial: foco estratégico, planejamento, indicadores (KPIs), controle de
custos e normas técnicas.Onde fazer: WR Educacional

»  Curso de Manutengdo Predial conteudo de elétrica residencial e predial, inspe¢do, indicadores, estruturas e

gestao basica.Onde fazer: Certificando
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Esses cursos, presenciais ou online, devem ser ofertados com linguagem acessivel, carga horaria adequada e, sem-
pre que possivel, com suporte digital para inscri¢do e conclusdo, considerando as dificuldades de acesso enfrenta-
das por parte desses servidores.

3.2. Participacio Institucional e colaborativa

A atuagdo institucional dos servidores técnico-administrativos vai além das atividades rotineiras, abrangendo o
envolvimento direto com a comunidade universitaria em a¢des colaborativas, operacionais e¢ de apoio. Nesse sen-
tido, propde-se que sejam reconhecidas como participacio colaborativa:

»  Apoio logistico em eventos institucionais, como montagem de estruturas, transporte de materiais e atuacao
em seguranga;

»  PlantGes operacionais realizados durante eventos académicos, culturais ou datas comemorativas;

»  Declarac¢des da chefia imediata sejam aceitas como comprovagdo, nos casos em que as atividades néo resul-
tem em certificados formais.

Exemplos de acdes colaborativas a serem consideradas para fins de promocao:

»  Apoio a organizacdo de eventos institucionais ¢ da unidade, abrangendo os momentos de preparagdo, execu-
¢ao0 e finalizacdo;

Participagdo em mutirdes voltados a limpeza, reorganizacdo ou revitalizagdo de ambientes fisicos da unidade;
Integragdo com outros setores em situagdes emergenciais, como alagamentos, vazamentos, panes estruturais
ou surtos sanitarios;

Atuacdo em agdes de acolhimento e recep¢ao de novos membros da comunidade universitaria (servidores,
alunos, estagiarios);

Colaboragdo em comissdes internas, especialmente aquelas relacionadas a organizagao de espagos, seguranga,
acessibilidade ou sustentabilidade ambiental.
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3.3. Atuacao Funcional, Iniciativa e Inovacao

As acdes de iniciativa e inovagdo devem ser reconhecidas como parte essencial da atuagdo dos servidores técnico-
administrativos, especialmente das areas operacionais, considerando o impacto direto que tais praticas exercem na
melhoria do ambiente institucional. Propde-se que sejam consideradas como comprovacio valida:

»  Sugestoes ou praticas de melhoria operacional com resultado efetivo, ainda que de carater local;
»  Relatos de boas praticas voltadas a conservagdo de recursos, economia de insumos e preservacdo de equipa-
mentos;
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»  Relatorios internos, com descri¢dao das agdes, fotos e validag¢do da chefia imediata, aceitos como documenta-
¢do comprobatoria.

Exemplos de acdes que podem ser reconhecidas:

»  Proposi¢@o de novos métodos ou cronogramas de limpeza que otimizem o tempo ¢ melhorem a rotina de
trabalho;

»  Aprimoramento de técnicas de conservacdo de pisos, moveis ou banheiros, com registro fotografico compa-
rativo dos resultados;

»  Organizagdo funcional de espacos de materiais de limpeza, EPIs e uniformes, promovendo acessibilidade e
eficiéncia;

»  Identificagdo e notificaco sistematica de falhas de manutengado predial, colaborando com a prevengdo de
danos e acidentes;

»  Criagdo de rotinas diferenciadas para espagos com demandas especificas, como laboratorios, bibliotecas ou
areas de grande circulacdo.

3.4. Envolvimento Social e Bem-Estar

Incluir agdes sociais de carater comunitario, promovidas localmente, como doacdo de alimentos, apoio em cam-
panhas internas, mutirdes ¢ afins.

Participacdo em Programas de Satde Ocupacional € Promogdo a Saude
Exemplos:

»  Ginastica laboral regular (presengas registradas)
»  Agoes educativas: combate a dengue, higiene das maos, descarte correto de residuos
»  Participagdo em palestras ou campanhas de vacinagdo

Validacao:

Lista de presenca / Fotos de participagdo / Feedback dos participantes / Relatorios das agdes
realizadas

Apoio ou Engajamento em Ac¢des de Inclusdo, Culturais e Sociais
Exemplos:

»  Campanhas como Outubro Rosa, Novembro Azul, Natal Solidario
»  Agoes de inclusdo (ex: diversidade, acessibilidade)
»  Participagdo em eventos culturais internos

Validacao:
Registro fotografico / 4 Numero de participantes / 84 Divulgagao interna / [ Parcerias sociais

Organizagdo de A¢des de Integragdo da Equipe

Exemplos:

»  Celebragio de aniversariantes do més

» Realizacdo de cafés coletivos ou encontros tematicos
»  Dinamicas de grupo ou confraternizagdes

»  Manuten¢do e Cuidado com Espagos Comuns
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Validacao:
Lista de organizagao / Agenda de eventos / Participagao registrada / Avaliagao de clima organiza-
cional

Exemplos:

» Jardins internos cuidados por equipes
»  Preservagdo de varandas, pragas ou areas de convivéncia
»  Campanhas internas de limpeza e conservagio

Validacao:
Fotos de antes e depois / Escala de manutengao / Relatorios de zeladoria / Participagdo coletiva

Participagdo em Projetos de Reaproveitamento, Reciclagem ou Economia de Insumos
Exemplos:

»  Campanhas de coleta seletiva
»  Acgdes para reduzir consumo de papel, agua ou energia
»  Reaproveitamento de materiais (ex: compostagem, reutilizagdo)

Validacao:
Medidas de impacto (redugdo de residuos, economia) / Envolvimento da equipe / Relatorios de sus-
tentabilidade

4. Propostas para Critérios de Transicio

Nos dois primeiros ciclos da nova politica, adotar critérios mais flexiveis de comprovacéo, permitindo registros
internos e declaragdes para fins de pontuagao.

Desenvolver modulos de capacitagdo especificos para os setores operacionais, com linguagem acessivel, carga
horaria reduzida e disponibilidade presencial e/ou online assistida.

Garantir acesso facilitado a recursos digitais, com pontos de apoio nas unidades para inscrigdo em cursos € acom-
panhamento do GDPC.

Fluxo Continuo de Carreira: Propde-se que a carreira dos servidores técnico-administrativos opere em fluxo
continuo, a semelhanca do que ocorre com a carreira docente da Universidade. Essa medida visa tornar o processo
de progressdo mais dinamico, motivador e coerente com a realidade das fungdes desempenhadas.

Sistema de Registro e Avaliacdo (SisRH): Sugerimos que a comprovagao dos critérios de promocio seja rea-
lizada por meio do SisRH, no qual os servidores poderdo submeter documentos comprobatorios referentes as
acdes ¢ atividades realizadas. A validacio desses documentos ficaria sob responsabilidade do RH local, garan-
tindo agilidade e rastreabilidade no processo.

Valorizagao via GDPC: Propde-se que a avaliagao institucional GDPC (Gestao de Desempenho e Planejamento
de Carreira) seja considerada nio apenas como requisito obrigatorio, mas também como instrumento de valo-
rizacio profissional. Com isso, sugere-se:

Que servidores que obtiverem nota 3 ou superior no GDPC tenham direito a uma reducio de 50% no nimero
de critérios gerais exigidos para fins de promogao.
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Em alternativa, o servidor com nota 3 ou superior no GDPC podera utilizar essa avaliagdo como um dos critérios
validos de pontuagio para progressdo funcional.

Em todos os topicos como provas, pode ser utilizado fotos, registros, cartazes, notas internas, listas de presenca e
validagdo da chefia.
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